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VISIÓN

MISIÓN

MISIÓN

VISIÓN

Ser reconocidos como un Centro 
de Formación Técnica de calidad, 
que forma personas con sentido 
integral y busca mejorar las con-
diciones de vida de personas que 
creen en sí mismas, sobre la base 
de un proyecto educativo de ins-
piración católica que promueve la 
integración y la movilidad social.

Ofrecemos un proyecto educativo 
de inspiración católica, que prepa-
ra personas para el trabajo, en lo 
técnico y personal, entregándoles 
valores que contribuyan a su inte-
gración y movilidad social.
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VALORES 
INSTITUCIONALES

PROPÓSITOS 
INSTITUCIONALES:

PROPÓSITOS

VALORES

Entregar una oferta académi-
ca de nivel técnico que contribuya 
a las necesidades de desarrollo 
del país, integración al mundo del 
trabajo, realización personal e in-
clusión social.

Consolidar un Proyecto Edu-
cativo institucional centrado en el 
aprendizaje de los estudiantes, 
tendiente al logro de un desem-
peño técnico de calidad, mediante 
la utilización de metodologías de 
docencia efectiva.

Entregar una educación téc-
nica de calidad que asegure el 
desarrollo de las competencias 
necesarias e inherentes a la pro-
fesión, con énfasis en la formación 
ética, desde una concepción cató-
lica de la persona y el trabajo.

Consolidar una comunidad 
educativa cohesionada en torno a 
los principios y valores de la insti-
tución de manera que contribuyan 
al desarrollo integral de las perso-
nas.

Desarrollar una cultura orga-
nizacional y un sistema de gestión 
de calidad sustentado en los valo-
res institucionales que propicie un 
clima organizacional armónico e 
integrador.

Desarrollar vínculos, articu-
lando actividades académicas con 
el servicio a la comunidad, que 
continúen posicionando al CFT 
ENAC en los distintos ámbitos de 
la educación técnica que imparte.

Respeto a dignidad de la persona 
Espíritu de servicio y colaboración 
Superación de sí mismo 
Trabajar con alegría

1 3
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PALABRAS DEL RECTOR
PALABRAS

Nuestro Centro de Formación 
Técnica nos enorgullece día a 
día, pues aquí trabajamos con 
un permanente sentido de hacer 
las cosas bien y para nuestros 
estudiantes. Aspiramos al mejor 
estándar posible para las fami-
lias que han creído en nuestro 
proyecto educativo, queremos 
entregar lo mejor para nuestros 
estudiantes y que a ellos les 
vaya bien en la vida. 

Para alcanzar estos exigentes 
objetivos trabajamos con calidad 
y ello ha sido certificado con los 6 
años de acreditación institucional 
conseguidos en octubre de 2016. 
Pero no es solo eso, nuestro pro-
yecto educativo persigue la pre-
paración de los mejores técnicos 
y también la formación de buenas 
personas. Nos interesa que los 
titulados de ENAC sepan hacer 
bien lo que tienen que hacer en 
el mundo del trabajo, pero que al 
mismo tiempo lo hagan con apego 
a nuestros valores y en sintonía 
con nuestros principios institucio-
nales. Aquí formamos buenos téc-
nicos y buenas personas.

La síntesis de esta formación se 
llama proyecto educativo y se ex-
presa de manera más particular a 
través de nuestros planes de estu-
dios y la organización del currÍcu-
lum de formación. En este sentido, 
y dado que los Centros de Forma-
ción de Técnica están obligados 
a sintonizar sus formas de ense-
ñanza con el mundo del trabajo, 
es que el PMI adjudicado “CurrÍ-
culum Basado en Competencias 
Laborales: innovación curricular, 
proceso de formativo de calidad y 
vinculación con el sector producti-
vo” (CEN 1501), financiado por el 
Ministerio de Educación, es una 
oportunidad de mejora institucio-
nal que nos ha puesto un desafío 
para toda nuestra organización y 
que ha implicado cambios que han 
impactado a gran parte de la ges-
tión académica institucional. 

En particular, este PMI viene a 
potenciar el centro de desarrollo 
de nuestra institución: actualizar 
el currÍculum por competencias 
laborales es una obligación de 
responsabilidad social con nues-
tros estudiantes y el entorno re-
levante que nos rodea, significa 
también ponernos al día con las 
tendencias internacionales mejor 
desarrolladas. Más precisamente 
y en términos organizacionales, 
actualizar el currÍculum es como 
cambiar el motor de un auto y 
ponerlo en sintonía con los mejo-
res rendimientos. Eso es lo que 
estamos haciendo con este PMI 
y estoy seguro que los frutos de 
esta mejora serán de alto impacto 
para ENAC y que ello nos ayudará 
a hacer las cosas cada día mejor. 

Jorge Menéndez Gallegos, 
Rector CFT ENAC
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¿QUIÉNES SOMOS?
¿QUIÉNES SOMOS?

Por aquella época, el 60% de la 
fuerza laboral chilena poseía me-
nos de seis años de educación 
escolar. Esto repercutió en la baja 
cualificación de los trabajadores, 
y se transformó en un desafío en 
miras a los próximos años en el 
desarrollo de la educación chile-
na. Durante los años venideros, 
entraría en curso una reforma 
educacional que masificaría la es-
colaridad. 

Con el convencimiento de la ne-
cesidad de contar con instancias 
educativas formales para la evan-
gelización y promoción humana de 
los más pobres y desamparados, 

en 1972 y sobre la base de los 
cursos de capacitación, sumado a 
la integración de otras actividades 
docentes, se crea la Escuela Na-
cional de Capacitación, que llega 
a obtener la calidad de Organismo 
Cooperador de la Función Educa-
cional del Estado en 1978, como 
escuela católica comprometida en 
su quehacer con la Iglesia. 

El  4 de julio de 1961, 
la señora Elisa Sanfuentes de Bá-
guena reunió a un grupo de muje-
res para crear un voluntariado que 
-a través de un servicio organizado 
y eficientemente capacitado- apo-
yara la labor social, educacional 
y espiritual de la Iglesia Católica, 
para contribuir a la evangelización 
y al servicio, teniendo como funda-
mento la caridad cristiana. 

Teniendo en cuenta la importancia 
de contar con el patrocinio de la 
Iglesia Católica, su fundadora se 
acercó al Arzobispo de la época, 
Cardenal Raúl Silva Henríquez, 
quien decidió que la entidad fun-
cionara bajo el alero de Cáritas 
Chile, a cargo en ese entonces del 
presbítero Baldo Santi Lucherini. 

Durante los próximos años, las 
iniciativas que impulsa ENAC 
adquieren mayor connotación y 
permiten la formación de miles 
de estudiantes. En el año 1981, 
el Decreto con Fuerza de Ley 24, 
emanado desde el Ministerio de 
Educación de la época, fijó las 
normas de creación de los Cen-
tros de Formación Técnica, consi-
derando la necesidad de ofrecer a 
los egresados de Educación Me-
dia alternativas educacionales que 
pudieran satisfacer sus intereses y 
necesidades de acuerdo a reales 
posibilidades del campo ocupacio-
nal. Este nuevo desafío es acogido 
por la señora Elisa Sanfuentes de 
Báguena, quien contribuyó para 

que el año 1982 el Centro 
de Formación Técnica ENAC fue-
ra reconocido ante el Ministerio de 
Educación. 

Años más tarde, la casa de es-
tudios deja las instalaciones que 
estaban ubicadas en la antigua 
casona de don Mariano Puga, en  
avenida Santa María 0508, comu-
na de Providencia, para trasladar-
se a un nuevo edificio. Gracias a 
la donación del Gobierno de la 
República Federal Alemana, con

la colaboración de Cáritas Alema-
nia y Cáritas Chile, se construye 
un edificio de 11.492 metros cua-
drados, emplazados en un terreno 
de 2.532 metros cuadrados, en la 
avenida Alameda Libertador Ber-
nardo O´Higgins. La nueva sede 
cuenta con todos los espacios 
e implementos necesarios para 
cumplir a cabalidad su misión aca-
démica. 

El 9 de julio de 1988, 
se inauguró la nueva sede de la 
Escuela Nacional de Capacita-
ción  y de la cruzada del servicio 
voluntario de Cáritas-Chile. Dicha 
ceremonia fue presidida por el 
entonces Prefecto de la Sagrada 
Congregación para la Doctrina de 
la Fe, Cardenal Joseph Ratzinger. 
La multitudinaria celebración, con-
tó con la asistencia de altas au-
toridades de la Iglesia, gobierno, 
cuerpo diplomático y otras perso-
nalidades. 

El cuerpo docente, cuya labor 
original estaba muy unida a un 
servicio voluntario y religioso, se 
transformó gradualmente en un
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conjunto el que se inicia con cinco 
carreras formuladas sobre la base 
de los cursos que se dictaban en 
la Escuela de Capacitación: Con-
sejería Familiar y Técnico Asisten-
cial de Menores (carreras únicas 
en el país), Asistente del Educador 
de Párvulos, Técnico en Turismo, 
Técnico en Asistencia Social y 
Secretariado Ejecutivo. Con pos-
terioridad se crea la carrera de 
Contabilidad y en el año 1997, el 
programa del Curso de Auxiliares 
Paramédicos de Enfermería, con 
reconocimiento del Ministerio de 
Salud, se convierte en la carrera 
de Técnico de Enfermería de Nivel 
Superior. 

Es así, como ENAC desarrolló 
nuevas carreras técnicas, de 
acuerdo a la orientación de las 
áreas de trabajo de Cáritas, con la
finalidad de atender a las deman-
das de la sociedad y necesidades 
laborales del país. En este contex-
to, mediante la Resolución Exenta

El escenario de la formación téc-
nica también ha traído cambios. 
Actualmente representan alrede-
dor del 45% de la matrícula de 
toda la educación superior, siendo 
la calidad un factor común y desa-
rrollada en muchos proyectos edu-
cativos. Tras haberse sometido a 
un nuevo proceso de autoevalua-
ción institucional, la comunidad 
educativa de ENAC recibe una 
importante noticia. Mediante una 
carta de notificación, con fecha 

10 de agosto de 2016, 
la Comisión Nacional de Acredita-
ción, CNA-Chile, acordó acreditar 
al Centro de Formación Técnica 
ENAC por un período de 6 años 
en las áreas obligatorias de Ges-
tión Institucional y Docencia de 
Pregrado. Este acontecimiento ra-
tificó el sostenido desarrollo y po-
sicionó a ENAC como un referente 
dentro del sistema de Educación 
Superior. 

Nº 1.499 del Ministerio de Educa-
ción, División de Educación Supe-

rior, el 26 de Octubre de 
2006, fue declarada su plena 
autonomía.

Por primera vez, en el año 2012 
ENAC se somete a un proceso de 
acreditación a nivel institucional. 
Nuevos equipos, nuevas exigen-
cias, y nuevos modelos de gestión 
rindieron positivos frutos, luego de 
un fructífero proceso de 9 meses, 
en los cuales implicó la participa-
ción, en distintas etapas, de todos 
quienes conformaban en ese mo-
mento, el centro de formación téc-
nica. Es así como ENAC obtuvo 
por primera vez una acreditación 
institucional por 4 años. Un hecho 
histórico y que lo ubicó dentro de 
las 15 instituciones acreditadas 
hasta la fecha, de un universo de 
59 CFT.  



10 Anuario ENAC 2017



Anuario ENAC 2017 11

ORGANIGRAMA
ORGANIGRAMA

FUNCIONAL A LA GESTIÓN 
DEL PMI. 

Dada la focalización temática del 
PMI, funcionalmente, este será 
dirigido por la Vicerrectoría Aca-
démica (VRA), unidad que esta-
rá a cargo de articular todas las 
acciones del PMI con las demás 
Vicerrectorías y sus dependencias 
internas. De este modo, la coordi-
nación institucional queda bajo la 
supervisión de la VRA y la direc-
ción general institucional a cargo 
de la Rectoría.

Rector ENAC

VIDE VRAF

Asistente 
Adquisiciones y 

Finanzas
Coordinador
Institucional

Director
Innovación
Curricular

Director Proceso
Formativo

Director
Aseguramiento de

la Calidad

Director 
Vinculación Sector

Productivo

Director PMI
VRA
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ANTECEDENTES GENERALES 
DEL CONVENIO

En tiempos en que la educación 
superior es materia de discu-
sión política, legal y técnica, la 
Formación Técnico Profesio-
nal (FTP) chilena se encuentra 
buscando su lugar. Diversos 
diagnósticos han posicionado la 
FTP como un eje clave para el 
desarrollo del país. Sin embargo 
en la actualidad existen diversos 
problemas en el sistema que re-
quieren atención a corto, mediano 
y largo plazo, y la conciliación de 
las Instituciones, los organismos 
intermedios y organismos a nivel 
estatal.

Uno de los problemas más rele-
vantes es la paradójica distancia 
entre los programas formativos 
y los requerimientos del mundo 
laboral. A pesar de que la FTP es 
una formación de eminente sen-
tido para el trabajo, no es poco 
común que los programas mues-
tren problemas de actualización, 
desconexiones con los requeri-
mientos del mundo del trabajo, 
itinerarios rígidos no compatibles 
con el empleo y un excesivo énfa-
sis academicista.

Estos problemas se pueden ob-
servar en:

1. Una dimensión curricular, en 
términos de la distancia de los 
fines curriculares con los reque-
rimientos específicos y actualiza-
dos de empleadores. 

2. Una dimensión académica, re-
presentada por un acercamiento 
particular a la población de es-
tudiantes que busca en este tipo 
de formación una expectativa de 
empleabilidad, en términos de sus 
necesidades de nivelación.

3. Una dimensión tecnológica y 
de innovación, en términos de la 
relativa y progresiva desactuali-
zación de los medios, métodos e 
instrumentos de enseñanza, en 
términos de las formas en que las 
personas aprenden en el mundo 
del trabajo.

4. Una dimensión de articulación, 
representada por la falta de co-
nexión con otros niveles de FTP 
(Educación media técnico profe-
sional, capacitación, formación 
profesional) que permita el apren-
dizaje a lo largo de la vida.

Para contribuir a dar respuestas a 
estos problemas, el PMI CEN1501 
busca desarrollar un plan de for-
mación integral cuyo centro sea 
la renovación del currículum ba-
sado en competencias laborales, 
alineado con las necesidades del 
medio productivo y social, contri-
buyendo al desarrollo pleno del 
estudiante y generando capacida-
des de aprendizaje para la vida, a 
través del proceso formativo.

Para cumplir este ob-
jetivo general se han 
diseñado 7 objetivos 
específicos
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Diseñar e implementar 
en las carreras del CFT, el currí-
culo centrado en el aprendizaje 
del estudiante y orientado al logro 
de competencias laborales que 
respondan a las exigencias del 
mundo del trabajo incorporando 
un sistema basado en SCT Chile. 

La principal actividad programa-
da es el rediseño curricular de 19 
programas, pertenecientes a las 
áreas de salud, educación, so-
cial, tecnologías y administración, 
sobre la base de un modelo de 
diseño curricular basado en com-
petencias laborales. 

Fortalecer la nivelación de 
competencias de entrada de los 
estudiantes. 

La principal actividad dice relación 
con la renovación del sistema de 
evaluación diagnóstica de compe-
tencias básicas e instrumental, y 
la implementación de un programa 
de nivelación en consistencia con 
lo anterior.

Facilitar a los estudiantes 
el logro de las competencias la-
borales definidas en su perfil de 
egreso incorporando tecnología y 
diversas estrategias didácticas y 
evaluativas. 

Con el propósito de fortalecer el 
diseño instruccional que soporte 
la innovación curricular, se busca 
implementar un centro de simula-
ción que permita el logro de apren-
dizajes en contextos laborales re-
creados.

Optimizar el Centro de Apoyo 
Pedagógico (CAP) con el fin de 
fortalecer el rol docente como faci-
litador del aprendizaje, coherente 
con la innovación curricular. 

El CAP será fortalecido con un 
nuevo programa de acompaña-
miento docente así como de ca-
pacitación mediante estrategias 
no presenciales en ambientes 
virtuales, de modo de aumentar la 
cobertura y preparar a los docen-
tes para la implementación del cu-
rrículum basado en competencias 
laborales. 

Vincular el proceso educativo 
al mundo laboral en forma siste-
mática, con el fin de retroalimentar 
el currículo y optimizar las oportu-
nidades laborales de los egresa-
dos. 
El proyecto busca establecer con-
sejos asesores empresariales que 
conecten de mejor forma al mundo 
del trabajo con los requerimientos 
de los programas, así como tam-
bién potenciar los sistemas de se-
guimiento a los egresados. 

Establecer mecanismos de 
vinculación con instituciones de 
educación media Técnico Profe-
sional que permitan una articula-
ción efectiva. 

Se busca trabajar con institucio-
nes de educación media técnico 
profesional para generar itinera-
rios articulados flexibles, promo-
viendo el aprendizaje a lo largo 
de la vida. Cabe destacar que 
esto no corresponde a acciones 
de convalidación o evaluaciones 
de conocimientos relevantes, sino 
que corresponde a estrategias 
pertinentes al currículum basado 
en competencias cuáles son la ar-
ticulación y el Reconocimiento de 
Aprendizajes Previos (RAP).

Potenciar los mecanismos de 
aseguramiento de la calidad de 
ENAC.

Para garantizar que el currículum 
cumpla con su propósito, se dise-
ñará un sistema que permita mo-
nitorear sus resultados y proveer 
oportunidades de mejora. 

El proyecto se ejecuta durante tres 
años (2016-2018).

1

2 4

5

7

6
3

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS
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AVANCES POR OBJETIVOS

Descripción Hito   Estado de Avance

Nombre 
Indicador

Tasa de 
retención de 
primer año

1.1 Creación e im-
plementación de la 

Dirección de Desarrollo 
Curricular y Docente.

Cumplido

70,4% 70,4% 71% 72% N/A -

76% 90% SI -

-

0%

52% 52% 52,4% 54% 54% SI
Reporte 

de Tasa de 
titulación y 

egreso

0% 0%
Tasa de 

alumnos de 
primer año 

que estudian 
en currículum 

innovados

Tasa de 
titulación 

oportuna por 
cohorte

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

3

4 83% 83% 85% 85% SI
Reporte 

de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1026/1231
=83%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre

Objetivo Específico 1: Diseñar 
e implementar en las carreras del 
CFT, el currículo centrado en el 
aprendizaje del estudiante y orien-
tado al logro de competencias 
laborales que respondan a las 
exigencias del mundo del trabajo, 
incorporando un sistema de crédi-
tos transferibles.

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 1
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Descripción Hito   Estado de Avance

Nombre 
Indicador

Tasa de 
retención de 
primer año

2.2 Reformulación y ac-
tualización del Proyecto 
Educativo Institucional y 

Modelo Curricular
Cumplido

70,4% 70,4% 71% 72% N/A -

76% 90% SI -

-

0%

0% 0% 0% 0% 0,06% SI No aplica

0% 0%
Tasa de 

alumnos de 
primer año 

que estudian 
en currículum 

innovados

Tasa de 
asignaturas 

con SCT

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

5

12 83% 83% 83% 85% SI
Reporte 

de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1026/1231
=83%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre

Objetivo Específico 2:Fortalecer 
la nivelación de competencias de 
entrada de los estudiantes.

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 2
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Descripción Hito   Estado de Avance

2.1. Levantamiento del 
perfil de ingreso real.

2.2 Fortalecimiento de la se-
mana de inducción de ENAC

2.4 Fortalecimiento de 
competencias personales del 
estudiante

2.5. Implementación de un siste-
ma de seguimiento y evaluación 
del plan de nivelación y acompa-
ñamiento estudiantil

2.3. Apoyo en asignaturas 
críticas definidas.

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Todos los hitos asociados a este 
objetivo corresponden al tercer 
año de ejecución del proyecto.

Objetivo Específico 3: Facilitar 
a los estudiantes el logro de las 
competencias laborales definidas 
en su perfil de egreso incorporan-
do tecnología y diversas estrate-
gias didácticas y evaluativas.

Nombre 
Indicador

Tasa de 
retención de 
primer año

70,4% 70,4% 71% 72% N/A -

76% 90% SI -

-

0% 0% 0%
Tasa de 

alumnos que 
estudian en 
currículum 
innovados

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 3
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Descripción Hito   Estado de Avance

3.1. Implementación tecnológica 
como recurso de apoyo al proce-
so de enseñanza aprendizaje.

3.2. Implementación de 
estrategias didácticas y 
evaluativas, acordes al 
currículu innovado.

3.3. Definición de una metodo-
logía para evidenciar nivel de 
logro progresivo de las compe-
tencias declaradas en el perfil de 
egreso de las carreras

No aplica

No aplica

No aplica

Todos los hitos asociados a este 
objetivo corresponden al segundo 
y tercer año de ejecución del pro-
yecto.

78% 78%

52,4%

78% 79% SI

Reporte 
de Tasa de 
aprobación 

de asignatu-
ras críticas

Tasa de 
aprobación 

de asignatu-
ras críticas 

de Segundo 
Semestre

6

7

12

0%

83%

0%

83%

35%0%

83%

59%

85%

SI

SI

No aplica

Reporte 
de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1646/2098
=78%

1026/1231
=83%

Tasa de ca-
rreras con im-
plementación 
tegnológica 

como recurso 
de apoyo al 
proceso de 
Enseñanza 
aprendizaje

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre
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Objetivo Específico 4: Optimizar 
el Centro de Apoyo Pedagógico 
(CAP) con el fin de fortalecer el 
rol docente como facilitador del 
aprendizaje, coherente con la in-
novación curricular.

Nombre 
Indicador

Tasa de 
retención de 
primer año

70,4% 70,4% 71% 72% N/A -

76% 90% SI -

-

0%

64% 64% 109/171 = 
64%

64% 70% SI Reporte de 
docentes 

capacitados

0% 0%

Tasa de 
alumnos de 
primer año 

que estudian 
en currículum 

innovados

Tasa de 
docentes con 

formación 
pedagógica

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

8

12 83% 83% 83% 85% SI
Reporte 

de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1026/1231
=83%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 4

Descripción Hito   Estado de Avance

4.1. Diagnóstico de la situa-
ción de desarrollo docente.

4.2 Diseño e implementación 
de un plan de perfecciona-
miento docente

4.3. Diseño del plan de 
monitoreo, seguimiento y 
evaluación del desempeño 
docente.

No aplica

No aplica

No aplica

Todos los hitos asociados a este 
objetivo corresponden al segundo 
y tercer año de ejecución del pro-
yecto.
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Objetivo Específico 5: Vincular 
el proceso educativo al mundo la-
boral en forma sistemática, con el 
fin de retroalimentar el currículo y 
optimizar las oportunidades labo-
rales de los egresados.

Nombre 
Indicador

Tasa de 
retención de 
primer año

70,4% 70,4% 71% 72% N/A -

76% 90% SI -

-

0%

70% 70% 70,7% 72% 73% SI Informe de 
Indicadores 
Académicos

0% 0%

Tasa de 
alumnos de 
primer año 

que estudian 
en currículum 

innovados

Tasa de 
empleabi-

lidad

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

5

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 5

Descripción Hito   Estado de Avance

5.1. Creación de un Consejo 
Asesor por cada área de las 
carreras del CFT

5.2 Potenciar el modelo de 
gestión de egresados.

Cumplido

Reprogramado

52,4%7 0% 0% 35%0% 59% SI
Decreto de 
creación de 
consejo ase-
sor (Anexo 

5.1.1)

Número de 
consejos ase-
sores creados

12 83% 83% 83% 85% SI
Reporte 

de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1026/1231
=83%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre
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Objetivo Específico 6: Establecer 
mecanismos de vinculación con 
instituciones de educación media 
Técnico Profesional que permitan 
una articulación efectiva y de RAP 
con el mundo laboral.

Nombre 
Indicador

Tasa de 
planes 

articulados
0% 0% 0% 0%

(4/4)
SI Reporte de 

sistema

71% 72% N/A -

0%

70,4%

0% 0% 0% 76% 90% SI Reporte de 
sistema

70,4% -

Tasa de 
retención de 
primer año

Tasa de 
alumnos 
de primer 
año que 

estudian en 
currículum 
innovados

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

10

1

2

12 83% 83% 83% 85% SI
Reporte 

de Tasa de 
retención 

primer 
semestre

1026/1231
=83%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 6

Descripción Hito   Estado de Avance

6.1. Generación e implemen-
tación de convenios de coo-
peración de colegios Técnico 
Profesional.

6.2 Implementación de activi-
dades de acercamiento con 
los estudiantes de colegios TP 
con convenios de articulación.

No aplica

No aplica

Todos los hitos asociados a este 
objetivo corresponden al tercer 
año de ejecución del proyecto.



Anuario ENAC 2017 21

Nombre 
Indicador

70,4% 70,4% 71% 72% N/A No aplica

76% 90% N/A No aplica

737/1047= 
70,4%

0%

83% 83% 1026/1231= 
83%

83% 85% N/A No aplica

0% 0%

Tasa de 
retención de 
primer año

Tasa de 
alumnos 
de primer 
año que 

estudian en 
currículum 
innovados

Línea 
Base

Meta 
Año 1

Meta 
Año 2

Meta 
Año 3

Valor Efectivo 
Año 1 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 2 

(Numerador/ 
Denominador)

Valor Efectivo 
Año 3

(Numerador/ 
Denominador)

Logrado al 
31/12/2016

Señalar:
SI, NO, Parcial 

o N/A

Medios de 
Verificación 
adjuntos al 

presente 
informe (indicar 

el número de 
anexo corres-

pondiente)

1

2

12

11
0% 0% 24% 100% N/A No aplica0%

Tasa de 
retención 
de primer 
semestre

Indicadores de Desempeño - Objetivo Específico 7

Descripción Hito   Estado de Avance

6.3. Diseño de plan de con-
validación para alumnos de 
colegios TP.

6.4 Diseñar sistema RAP para 
trabajadores

No aplica

No aplica

Tasa de 
planes de 

estudio moni-
toreados con 
mecanismos 
internos de 
asegura-

miento de la 
calidad
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Descripción Hito   Estado de Avance

7.1. Rediseñar el modelo de 
aseguramiento de la calidad 
y de gestión académica de 
ENAC

7.2 Desarrollo de sistema de 
información integrado para la 
toma de decisiones

No aplica

No aplica

Todos los hitos asociados a este 
objetivo corresponden al segundo 
y tercer año de ejecución del pro-
yecto.

PRINCIPALES ACTIVIDADES 
REALIZADAS

Durante este periodo, ENAC creó 
la Dirección de Desarrollo Curricu-
lar y realizó la contratación de un 
profesional para dicha Dirección. 
Junto con esto, ha desarrollado 
un proceso de evaluación y actua-
lización de su Proyecto Educativo 
Institucional y Modelo Curricular 
(2011), utilizando una metodolo-
gía que consistió en un estudio 
cualitativo de fuentes secundarias 
(Revisión de documento Proyecto 
Educativo y documentos relacio-
nados) y primarias (Entrevistas 
con actores estratégicos), etapa 
que se evidencia en el informe de 
revisión de ambos documentos. 
Este trabajo continuará el año 
2017 con la retroalimentación del 
equipo docente y realizando las 
respectivas mejoras.

CREACIÓN DE LA DIRECCIÓN 
DE DESARROLLO CURRICULAR

Tomás Díaz Bravo, Director de Desarrollo Curricular ENAC
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Durante el primer año, el PMI 
CEN1501 inició el proceso de re-
diseño curricular, incorporando a 
9 programas del área salud. En 
primer lugar se reformularon y 
estandarizaron los procedimientos 
y mecanismos existentes para la 
formulación de perfiles de egre-
so en competencias. En relación 
a esta actividad se ha elaborado 
un modelo de diseño curricular, un 
proceso interno de diseño curricu-
lar y un procedimiento de levan-
tamiento de competencias. Estos 
instrumentos han constituido los 
lineamientos para el trabajo de-
sarrollado durante el periodo y de 
acuerdo al principio de calidad del 
modelo de diseño curricular, serán 
perfeccionados a partir del apren-
dizaje obtenido en su aplicación 
efectiva. Para ello se constituye-
ron comités de currículo de espe-
cialidades, que sesionaron desde 
septiembre a diciembre y realiza-
ron un trabajo asistido por la Di-
rección de Desarrollo Curricular, 
unidad creada bajo el marco de 
este proyecto. Cada comité esuvo 
constituido por el jefe de carrera, 
dos docentes especialistas y el 
Director de Desarrollo Curricular.

Como resultado del trabajo de 
los comités curriculares de es-
pecialidades, se levantaron las

competencias de las 9 carreras 
mediante el uso de un instrumen-
to tipo encuesta, que se aplicó de 
manera presencial y online. En 
total se consultó a 215 expertos y 
sobre la base de esta información 
se levantaron 57 competencias, 
logrando perfiles en promedio 
de 6 competencias específicas 
cada uno. Cabe destacar que en 
el área de salud se identificó 4 
competencias articulables con la 
educación media técnico profe-
sional. Las competencias se le-
vantaron y formularon utilizando 
la metodología del análisis fun-
cional, señalada en el modelo de 
diseño curricular del CFT ENAC.

En paralelo se constituyó un co-
mité de competencias básicas 
y del sello ENAC. El comité tuvo 
funciones similares al comité de 
currículo de especialidad. Sus 
productos son el mapa curricu-
lar, estrategias de evaluación y 
programas. Los expertos reali-
zaron una identificación a par-
tir de las bases curriculares de 
la educación básica y media, y 
posteriormente consultaron a los 
docentes expertos de los comités 
de especialidad cuales tareas la-
borales que requieren de las com-
petencias básicas establecidas. 

En relación a las competencias 
sello, se realizó una revisión de 
la documentación vigente so-
bre la materia en ENAC y se 
propuso una nueva formulación 
que respetando los lineamien-
tos institucionales, operacio-
nalizando las competencias 
sello y permitiendo una mejor in-
tegración con el nuevo currículum.

Como resultado de las actividades 
anteriores,  se formularon perfiles 
de egreso basados en las compe-
tencias levantadas y en las compe-
tencias del perfil sello ENAC, junto 
a la documentación que especifica 
cada competencia laboral, con sus 
actividades clave, criterios de des-
empeño, conocimientos, eviden-
cias y el aspecto conductual. Los 
perfiles de egreso (Presentados 
como competencias y sus res-
pectivas actividades clave) fueron 
validados en dos jornadas institu-
cionales, una con expertos exter-
nos y otra con docentes expertos 
internos, lo que permitió ratificar 
la presencia de las competen-
cias, mejorar la redacción o dejar 
fuera del perfil en otros casos.

REDISEÑO CURRICULAR
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Se establecieron consejos aseso-
res por área, los cuales han sesio-
nado en dos oportunidades a la 
fecha, y se espera establecer una 
próxima sesión este año para dis-
cutir respecto a temáticas del de-
sarrollo estratégico de las áreas. 

Del mismo modo, CFT ENAC este 
año se incorporó la Red Técnica 
de Trabajo Colaborativo, donde 
trabaja con otras Instituciones en 
temas de articulación, movilidad y 
flexibilidad curricular. El próximo 
año, CFT ENAC asumirá la coor-
dinación de la red con el propósito 
de aportar desde su experiencia al 
trabajo colaborativo. 

CONSEJOS ASESORES

RED TÉCNICA DE TRABAJO COLABORATIVO

ARTICULACIÓN CON LA EDUCACIÓN 
MEDIA TÉCNICO PROFESIONAL

Se encuentra en proceso un plan 
de trabajo para la articulación de 
la carrera de Técnico en Enferme-
ría con el Colegio Jorge Huneeus, 
con quienes existen actividades 
de revisión del currículum con mi-
ras a establecer un diseño articu-
lado que permita a los estudiantes 
transitar de un nivel a otro con flui-
dez y con reconocimiento de sus 
aprendizajes. Para esto, existe un 
equipo constituido por integran-
tes del Colegio así como del CFT 
ENAC que durante el 2017 deberá 
llevar a cabo reuniones de análisis 
curricular y metodológico. 

Consejo Asesor del Área SaludConsejo Asesor del Área Educación Consejo Asesor del Área Social
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VISITAS A INSTITUCIONES DE 
EDUCACIÓN SUPERIOR

Fortalecer y enriquecer los conte-
nidos presentes en el currículum 
de los estudiantes, fueron algunos 
de los objetivos que inspiraron a 
las unidades de Desarrollo Curri-
cular y el Centro de Apoyo Peda-
gógico de ENAC (CAP) durante 
este año a generar acercamientos 
con otras entidades de educación 
superior, para así construir nuevas 
redes de colaboración entre estos 
establecimientos.

La primera de estas actividades, 
se realizó el 29 de septiembre, 
ocasión en que la Directora del 
CAP, Leslie Aravena, y Tomás 
Díaz, Director de Desarrollo Curri-
cular, representaron a ENAC en el 
Seminario Flexibilidad, Movilidad e 
Innovación en Educación Superior 
Técnico Profesional, presentando 
el trabajo “Relación entre el perfil 
de habilidades básicas de ingreso 
y el desempeño académico en es-
tudiantes del CFT ENAC”.

El seminario, se realizó en la 
ciudad de Concepción, y fue or-
ganizado por la Red Técnica de 
Trabajo Colaborativo, que reúne a 
las instituciones de educación su-
perior técnica en torno a temas de 
innovación y articulación. ENAC

es miembro activo de la red, que 
ya cumplió tres años de funciona-
miento.

Durante el 8 y el 10 de noviem-
bre, una comisión constituida por 
Leslie Aravena y Tomás Díaz, y 
los docentes Alex Durán, Stefan 
Vrsalovic y Jorge Cisternas, reali-
zaron una estadía de especializa-
ción en la ciudad de Concepción, 
con el objetivo de adquirir buenas 
prácticas de innovación e investi-
gación para la reformulación del 
perfil docente ENAC.

En esta línea, los docentes de 
ENAC presentaron un trabajo en 
el Encuentro de Centros de Apoyo 
a la Docencia (ECAD 2016), orga-
nizado por la Red de Centros de 
Apoyo a la Docencia. En la oca-
sión, los profesionales compar-
tieron experiencias de gestión e 
innovación desarrolladas por cen-
tros y unidades de apoyo acadé-
mico, para optimizar los procesos 
formativos.

El encuentro se celebró en las uni-
versidades del Bío-Bío y Católica 
de la Santísima Concepción, y en 
la oportunidad, acudieron más de 
ciento cuarenta representantes de 

instituciones de educación supe-
rior de todo el país.

La delegación docente de ENAC 
posteriormente visitó el Instituto 
Profesional Virginio Gómez, en 
donde pudieron conocer su expe-
riencia en materias de Desarro-
llo Docente, Caracterización de 
alumnos, Desarrollo Curricular y 
Sistema de Indicadores de Ges-
tión. Finalizando este ciclo, con 
la visita a la Universidad Católica 
de la Santísima Concepción, en 
donde se conoció la experiencia 
en Capacitación Docente y el uso 
de Tecnologías de la Información.

Presentación de Directora del CAP, Leslie Aravena, y Tomás Díaz, Director de Desa-
rrollo Curricular en Seminario organizado por la Red Técnica de Trabajo Colaborativo, 
Concepción. 

Docentes de ENAC Alex Durán, Stefan Vrsalovic y Jorge Cisternas participaron en el 
Encuentro de Centros de Apoyo a la Docencia (ECAD 2016), celebrado en las univer-
sidades del Bío-Bío y Católica de la Santísima Concepción.

Delegación docente de ENAC visitó el Instituto Profesional Virginio Gómez y la Univer-
sidad Católica de la Santísima Concepción con la finalidad de conocer la experiencia 
en Capacitación Docente y el uso de Tecnologías de la Información.
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La Dirección de Análisis Institucio-
nal y Control de Gestión de ENAC 
encabezó la reunión de segui-
miento de los proyectos MECE-
SUP, correspondiente a los fondos 
“Sistema de Indicadores de des-
empeño y benchmarking para la 
gestión por resultados y fortaleci-
miento institucional” (CEN 1401); 
y “Currículum basado en com-
petencias laborales: innovación 
curricular, proceso formativo de 
calidad y vinculación con el sector 
productivo” (CEN 1501), ambos 
proyectos adjudicados por ENAC 
y que actualmente se impulsan 
con éxito dentro de la institución.

VISITAS DE SEGUIMIENTO

FORTALECIMIENTO DE LA DIRECCIÓN DE 
ANÁLISIS INSTITUCIONAL Y CONTROL DE 

GESTIÓN

Se encuentra en proceso un plan 
de trabajo para la articulación de 
la carrera de Técnico en Enferme-
ría con el Colegio Jorge Huneeus, 
con quienes existen actividades 
de revisión del currículum con mi-
ras a establecer un diseño articu-
lado que permita a los estudiantes 
transitar de un nivel a otro con flui-
dez y con reconocimiento de sus 
aprendizajes. Para esto, existe un 
equipo constituido por integran-
tes del Colegio así como del CFT 
ENAC que durante el 2017 deberá 
llevar a cabo reuniones de análisis 
curricular y metodológico. 
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ANÁLISIS FINANCIERO
ANÁLISIS

Ítem

Bienes

Obras 
menores

Forma-
ción de 
RRHH

Transporte

Seguros

Viáticos

Costos 
de Ins-
cripción

Honora-
rios

Sueldos

Servicio 
de Con-
sultoría

Total 
gastos 
adquiri-
bles

Servicio 
de no con-
sultoría

250,208,000 250,208,00060,010,000

50,000,000

128,750,000

378,958,000

5,600,00

4,900,000

52,780,000

131,200,000 28,080,000 159,280,000 6,880,000 6,880,000

39,520,000 92,300,000 7,130,400 10,459,600 17,590,000

4,900,000 1,009,039 1,009,039 3,890,961

35,190,000

124,320,000 28,080,000 152,400,000

39,520,000 74,710,000

3,890,961

5,600,00 1,920,048 1,920,048 3,679,952 0 3,679,952

378,958,000110,010,000 110,010,000488,968,000 488,968,000

128,750,000 128,750,000 128,750,000

50,000,000

60,010,000310,218,000

50,000,000 50,000,000

310,218,0000

0

0

0

0

0

0

0 0

0 0

0

0

0

0

0

0

0 0

0 0 0

0 0000

0

0 0 0 0 0

0

0 0

0

0 0 0 0

Mineduc Mineduc

Mineduc

(1) Presupuesto
Vigente $

(2) gastos devengados $: Efectivos + gastos 
por pagar al 31/12/2016

(1-2) Saldo 
Presupuestario $ al 31/12/2016

Institución Institución

Institución

(a)
EFEC-
TIVO

(a)
EFEC-
TIVO

(b)
POR 

PAGAR

(b)
POR 

PAGAR

(c=a+b)
DEVEN-
GADO

(c=a+b)
DEVEN-
GADO

Total Total
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CURRÍCULUM BASADO EN COMPETENCIAS LABORALES: 
innovación curricular, proceso formativo de calidad y vinculación con el 
sector productivo. PMI CEN1501

ANUARIO INSTITUCIONAL 2017


