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PRESENTACION

El presente Plan de Retorno Institucional ENAC ha sido elaborado en un momento histérico para
Chile y el mundo. Esta Pandemia producida por el virus COVID-19, ha afectado la vida cotidiana de
las personas, sus relaciones interpersonales, los modos de trabajo, la economia, salud, etc.

Nuestra comunidad educativa también ha vivido los efectos de esta crisis sanitaria mundial. Hemos
estado confinados en nuestros hogares por mds de tres meses, pero con unidad hemos sido capaces
de seguir adelante con nuestro proyecto educativo. Sin duda que los efectos de esta pandemia
seguiran presentes por un largo tiempo y tendremos que acostumbrarnos a convivir con nuevas
normas de relacionamiento que resguarden la salud de todos.

En atencidon a esta nueva dindmica de funcionamiento, que nos obliga a colaborarnos unos con
otros, se ha elaborado este documento que entrega orientaciones fundamentales para garantizar
un retorno seguro y responsable para todos y cada uno de los integrantes del Centro de Formacion
Técnica ENAC.

Este Plan de Retorno ha sido fruto del trabajo colaborativo de quienes participaron y trabajaron,
por un periodo de mas de dos meses, en la Comisidn de Articulacién de Emergencia convocada por
la institucion. La tarea de esta Comisidn y su objetivo fue elaborar un plan de retorno integral para
la incorporacion segura de todos quienes forman parte de la comunidad ENAC (colaboradores,
académicos y estudiantes) y prevenir la transmisidn y posibles contagios de COVID-19. Los anexos,
planes de trabajo al detalle y sus hitos de seguimiento se encuentran en un sitio en linea compartido
y a través del cual se monitoreara su implementacion.

Hacemos un llamado a cada uno de los miembros de nuestra comunidad a participar vy
comprometerse con este Plan, de manera de propiciar este retorno de la mejor forma. Agradecemos
a los integrantes de esta Comisién de Articulacion de Emergencia y también para un gran nimero
de colaboradores que nos ayudaron en este cometido.

Jorge Menéndez Gallegos
Rector CFT ENAC
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INTEGRANTES DE LA COMISION DE ARTICULACION DE EMERGENCIA

Jorge Menéndez (Rector), Jorge Espinoza (Vicerrector Académico), Andrea Reyes (Vicerrectora de
Administracion y Finanzas), Penélope Villemur (Secretaria General), Tomas Diaz (Director de
Docencia), Daniela Romero (Directora de Personas), Cristofer Rain (Director de Administracidn),
Hernan Medina (Director de Tecnologia), Betty Chamorro (Directora de Vinculacién con el Medio),
Lester Reyes (Director de Analisis Institucional y Control de Gestidn) y Pablo Barra (Director de
Innovacidn y coordinador de la comision).

OBJETIVOS

Proponer, coordinar y gestionar acciones en el contexto de pandemia de manera integral.
Establecer las medidas preventivas en los lugares de trabajo, para mitigar el contagio COVID -
19.

Establecer los procedimientos para actuar en situaciones de riesgo y que se constituyan en un
posible contagio con COVID — 19.

CONTEXTO Y NORMATIVA MINISTERIAL (DOCUMENTOS)

Plan de accion Coronavirus COVID - 19 https://www.gob.cl/coronavirus/

Controles Sanitarios (plan de accién Coronavirus) abril 2020.

Guia Practica de bienestar emocional — cuarentena en tiempos de COVID - 19

Protocolo de seguridad sanitaria para lugares de trabajo — (MINSAL, 19-03-2020)

Protocolo de limpieza y desinfeccién de ambientes- COVID - 19 (Ord. B1 N° 879, MINSAL 17-
03-2020)

Resolucién 282, Dispone del uso obligatorio de mascarillas (promulgado 16 de abril de 2020).
Plan de accién MINEDUC para Instituciones de Educacidn Superior (marzo 2020)

Protocolo N°2: Coronavirus COVID - 19 en establecimientos educacionales y jardines infantiles.
Decreto N° 4 Alerta Sanitaria (publicado el 8 de febrero 2020).

Ordinario N° 1086 Recomendaciones en lugares de trabajo COVID - 19 (publicado el 07 de abril
de 2020)

Ley 16.744 Ley de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (articulo Nro. 68)

Actualizacion documental

Recomendaciones de actuacion para la realizacién de actividades presenciales en instituciones
de educacion superior en el contexto de COVID - 19. (MINEDUC —junio 2020)

Plan de Retorno Institucional ENAC 2020 4
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4. PLAN DE RETORNO INSTITUCIONAL 2020

4.1.- Principios

El plan de retorno institucional, considera en la base de su elaboracién un modelo que posee las
siguientes caracteristicas:

e Progresivo (etapas): Considera diferentes etapas, que permiten un proceso gradual de
retorno a las actividades académicas y administrativas, segln lo autorizado por el Gobierno

y MINSAL.

e Integral e Interdisciplinar: Involucra a toda la comunidad (personal administrativo,
docentes y estudiantes) y expertos de las respectivas areas, abordando el retorno desde
diferentes dmbitos.

e Dinamico: Pertinente a los cambios requeridos del contexto. Posibilita las adaptaciones

necesarias.

e Preventivo: Permite anticiparnos a posibles escenarios y situaciones para el retorno.

4.2.- Etapas de Implementacion

E-O0 >> E1 Reapertura >> E 2 Retorno Parcial >> E 3 Retorno 2-S >> E4 Retorno seguro >

establecieron las
consideraciones minimas
para la aperturay
garantizar un contexto de
prevencion.

la formacién 100% a
distancia. Validacion de
medidas preventivas
implementadas.

comunes (biblioteca,
talleres de computacion y
comedores). La formacién a
distancia se mantiene y se
incorporan actividades de
apresto, contencion
socioemocional (inicial).

parcialmente talleres de
especialidad (si las
condiciones de salud lo
permiten). El régimen es
por periodos y semi-
presencial. Se incorpora un
periodo O, para recuperar
horas de taller 1S 2020. El
2do semestre se extiende
hasta enero 2021.

Etapa 0 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4
Disefo Plan de retorno Reapertura Retorno parcial Retorno 2do S Retorno
Institucional Seguro
Revisién de normativa Apertura de edificios y Se mantienen las Se mantienen las Las
frente al COVID-19. Se retorno gradual de condiciones de la etapa 1y | condiciones de las etapas |condiciones
funcionarios. Se mantiene se habilitan espacios anteriores. Se habilitan sanitarias

son seguras
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4.3.- Comisiones: Areas — Direcciones involucradas en el Plan de Retorno institucional y
responsables.

N° | Comisiones de Experto

Integrantes

Comision
Emergencia

Articulacién

Jorge Menéndez, Jorge Espinoza, Penélope Villemur, Andrea Reyes, Tomas Diaz,
Daniela Romero, Cristofer Rain, Hernan Medina, Betty Chamorro, Lester Reyes y
Pablo Barra (coordinador)

1 | Comisién Control de Gestién y

Calidad

Lester Reyes (*), Julio Carrefio, Andrea Reyes y Pablo Barra

2 | Comision Personas, convivencia

y capacitacion

Diaz.

DanielaRomero (*), Marcelo San Martin, Ximena Ros, Penélope Villemur y Tomas

3 | Comisién
difusion

comunicacion y

Betty Chamorro (*), Jorge Menéndez, Margot Aranguiz y Mauricio Pardo.

4 | Comisidonde Tl

Hernan Medina (*), Alejandra Araya, Lester Reyes y Tomds Diaz.

5 | Comisién Estandar académico e

infraestructura

Cristofer Rain (*), Jorge Espinoza, Claudia Ortega y Andrea Pasten.

(*) Coordinador

4.4.- Principales hitos

por comision.

Comisiones de Experto

Responsable

Hitos

1.- Comision Articulacién
Emergencia

Pablo Barra

1.- Plan de retorno institucional (documento oficial).
2.- Lineamientos para Estandar COVID -19.
3.- Seguimiento a las acciones y compromisos definidos.

2.- Comisién Control de
Gestion y Calidad

Lester Reyes

1.- Rendimiento y retencién estudiantil.

2.- Evaluacidn aula virtual estudiantes (por periodos).

3.- Evaluar satisfaccion de las actividades realizadas.

4.- Seguimiento compromisos-hitos y recopilar evidencias, de cada
comision.

3.- Comision Personas,
convivenciay
capacitacion

Daniela Romero

1.- Identificar casos de riesgo.

2.- Definiciones Institucionales respecto al Teletrabajo.
3.- Plan de Acompainamiento colaboradores.

4.- Plan de Contencion emocional retorno (transversal).
5.- Propuesta de horarios flexibles.

6.- Pago docente 2S- 2020.

7.- Capacitacion Colaboradores.

4.- Comisién
comunicacion y difusién

Betty Chamorro

1.- Plan comunicacional institucional escalonado-etapas.
2.- Sitio web COVID - 19 — Aula Virtual.
3.- Seguimiento RRSS.

5.- Comisién T

Hernan Medina

1.- Campaiia actualizacién de datos.
2.- Aula virtual — gestiéon y mejoras.
3.- Tablet, SIM y Zoom (gestion y seguimiento).

6.- Estandar académico e
infraestructura

Cristofer Rain

1.- Estandar COVID - 19 ENAC.

2.- Medidas preventivas y control institucional (acceso).

3.- Plan de sanitizacion e higienizacidn infraestructura.

4.- Estandar de ocupacion (salas, talleres, espacios comunes y oficinas).
5.- Plan académico retorno.

Plan de Retorno Institucional ENAC 2020 6
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CONCEPTOS CLAVES (CONTEXTO COVID - 19)

Distanciamiento fisico: Es una medida de mitigacién comunitaria, frecuentemente utilizada
en pandemias o en el contexto de alerta sanitaria. Esta medida corresponde a la disminucion
del contacto fisico basico entre personas en cualquier situacion. Para los efectos de este plan
de retorno institucional, se ha definido que el distanciamiento social debera ser de 1 metro
como minimo.

Contacto Estrecho: aquella persona que ha estado en contacto con un caso confirmado con
COVID -19, cumpliéndose una de las siguientes condiciones:
o Haber mantenido més de 15 minutos de contacto cara a cara, a menos de un metro.
o Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas, tales como oficinas, salas de
reuniones, salas de clases, laboratorios y otros.
o Vivir o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares, tales como hostales, internados,
instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles, residencias, entre otros.
o Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad menor
de un metro con otro ocupante del medio de transporte.
o OBSERVACION: Los contactos estrechos® son determinados tnica y exclusivamente por
la autoridad sanitaria Regional. A estos contactos estrechos corresponde licencia
médica.

Contacto de Bajo Riesgo: Personas que fueron contactos de caso confirmado o sospechoso
de COVID - 19 y que no cumplen los criterios explicitados anteriormente.

Caso sintomatico?: Si un trabajador/ trabajadora presenta fiebre sobre los 37,8 y cualquiera
de los siguientes sintomas: tos seca, dolores musculares o dolores de garganta o dificultades
para respiratoria; el trabajador/ trabajadora no podra presentarse ni continuar en su lugar de
trabajo hasta que sea evaluado por un médico.

ESTANDAR COVID ENAC

Distancia Fisica (1 metro)
o Establecer los metros cuadrados utilizables en salas, talleres, talleres de computacion,
espacios comunes (biblioteca y talleres) y espacios de trabajo.
o N°de personas maxima por recinto (edificio) en base a metros definidos (por etapas de
plan de implementacion).
Definir horarios flexibles y de alternancia (presencial + teletrabajo) para colaboradores, para
evitar aglomeraciones en horarios punta (inicio y termino de la jornada laboral)

1 Ordinario MINSAL B1 940, del 24-03-2020 y disposiciones de la Superintendencia de Seguridad Social en Ordinario 1220, 27-03-2020.
2 Ordinario N° 1086 Recomendaciones en lugares de trabajo COVID - 19 (publicado el 07 de abril de 2020)
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e Definir programacion horaria para espacios comunes y evitar aglomeraciones (casino,
biblioteca, talleres de computacidn y espacios comunes).

e Para la programacion académica (periodos), considerar un intervalo mayor entre actividades
para facilitar la sanitizacién y ventilacién.

e Instalacion de placas de policarbonato para las unidades que tienen atencidn directa de
personas.

e Condiciones de ventilacion.

e Capacitacion, seiialética y entrega de protocolos — procedimientos.

e Comunicacion institucional.

o Uso de Mascarilla: Obligatoriedad de uso, con 10 o mds personas reunidas en un mismo lugar.

e Lavado de manos: se debe realizar lavado de mano cada dos horas.

7. GARANTIAS Y REQUISITOS MINIMOS PARA LA APERTURA DE LAS INSTALACIONES

El Ministerio de Educacién, junto con el Ministerio de Salud, en el documento recomendaciones
para la realizacion de actividades presenciales en IES®, entregan orientaciones para el adecuado
retorno a las actividades presenciales en las instituciones de educacidn superior, en el caso que las
circunstancias asi lo permitan. Este documento deroga los protocolos emitidos anteriormente para
esta materia.

e las instituciones deben considerar las medidas preventivas generales a realizar en las IES para
disminuir el riesgo de contagio de COVID-19 (indicadas en la pagina 3 del documento MINEDUC).

e (Capacitar a los académicos, funcionarios y sensibilizar a los estudiantes, respecto a las medidas
preventivas, distanciamiento e higiene.

e Fiscalizar el uso adecuado de los implementos de seguridad. Asimismo, activar el procedimiento
en caso de detectar una sospecha o un caso de COVID - 19.

e Generar material informativo visible para reforzar las acciones y medidas preventivas, asi como
los canales informativos oficiales a nivel institucional. Asimismo, considerar las actualizaciones
gue indica el Ministerio competente para que sean publicadas a la comunidad educativa.

e Garantizar la limpieza e higiene de salas y espacios comunes.

e Demarcar pisosy superficies, para mantener el distanciamiento fisico, especialmente los lugares
gue atienden publico.

e Adecuar la programacion y horarios de las actividades académicas para evitar aglomeraciones
al interior de la institucion y en los traslados (en horarios punta). Asimismo, programar
actividades en formato virtual.

e Promover las practicas de autocuidado de toda la comunidad educativa.

3 Recomendaciones de actuacion para la realizacion de actividades presenciales en instituciones de educacion superior en el contexto de
COVID- 19. (MINEDUC —junio 2020)

Plan de Retorno Institucional ENAC 2020 8
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e Estas recomendaciones también contemplan otras acciones que ya han sido consideradas por
ENAC, tales como: control de temperatura al ingreso, uso de mascarilla obligatorio, lavado
frecuente de manos, distanciamiento fisico, ventilacion de los espacios, etc.

e Cadainstitucidn que retome las actividades presenciales, deberd informar a la Seremi de Salud
correspondiente la fecha de inicio de clases, ademas de entregar informacién sobre las medidas
preventivas a implementar.

8. ACCIONES ESPECIFICAS PARA LA PREVENCION Y EL CUMPLIMIENTO TECNICO

8.1.- Actividades Preventivas

Acciones Transversales:

e ENAC implementard las medidas para proteger la salud de sus trabajadores, incorporando las
medidas de desinfeccidon necesaria en sus procesos y labores diarias y evitar la concentracion
de mas de 50 trabajadores en un lugar o seccidn de la institucién, para prevenir el contagio del
COVID - 19 a los trabajadores (segun, protocolo de seguridad sanitaria para lugares de trabajo,
MINSAL 2020).

e Vias exclusivas para ingreso y salida (siempre y cuando la infraestructura lo permita): ENAC 1
ingreso (Alameda) y salida (Echaurren) y ENAC 2 (no cuenta con 2 accesos. Se evaluara
alternativas de distanciamiento).

e Conversidén de torniquetes de huella a lector cédigo de barra con cédula de identidad.

e Control de temperatura manual en la frente al momento de ingresar.

e Instruir el uso obligatorio de mascarillas para todas las personas, tanto al ingresar a instalaciones
y en lugares donde se reunan 10 o mds personas en un mismo espacio (espacios cerrados en
establecimientos de educacidn superior).*

e Entrega kit de retorno para los trabajadores con guantes, mascarillas desechables o lavables de
fibra de cobre y alcohol gel individual o recarga.

e Identificar el grupo de riesgo (mas de 60 afios o que presente o sufra enfermedades crénicas o
embarazadas) y personas que han sido diagnosticadas con COVID - 19 o que hayan estado en
contacto con una persona contagiada (segun plan de accidn coronavirus, controles sanitarios).

e Flexibilidad horaria y promover el teletrabajo, para evitar las aglomeraciones.

e Definir horarios en espacios comunes (especialmente casino)

e Evitar el saludo con contacto fisico.

e Mantener una distancia de al menos 1 metro entre las personas.

e Promover el lavado de manos permanente (cada 2 horas) y/o el uso de alcohol gel (con un
maximo de 5 veces al dia).

4 Resolucién 282, Dispone del uso obligatorio de mascarillas (promulgado 16 de abril de 2020).
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Limpieza y Desinfeccién (segun, protocolo de limpieza y desinfeccion de ambientes- COVID - 19)

Establecer un plan y procedimiento de desinfeccion en forma permanente de
utensilios/accesorios de trabajo, tales como: teclado, teléfonos, mouse, zonas de archivos,
casilleros, manillas de puertas, dispensadores de agua, maquinas de café, dispensadores de
alcohol gel, etc.

Establecer un plan y procedimiento de desinfeccion en forma permanente de las instalaciones,
utilizando productos que contengan agentes antimicrobianos efectivos para coronavirus.

Se debera indicar a los trabajadores que: al toser o estornudar deben cubrirse la boca y nariz
con antebrazo o pafiuelo desechable y luego desecharlo.

Educar en medidas de prevencion a las personas que hacen uso de la locomocidn colectiva.
Elementos de proteccidn personal (reutilizables) pecheras, guantes de manga larga, etc.

Acompafiamiento Colaboradores

Plan de acompafiamiento colaboradores: charlas psicoeducativas, acompanamiento individual
(coaching en casa), charlas (psicoeducativas) — webinar temas contingentes (COVID - 19,
teletrabajo, estrés post cuarentena, teletrabajo y el cuidado parental, otros).

Catastro temas contingentes de interés de los colaboradores: aplicacion breve encuesta y
reuniones virtuales con los distintos equipos (espacio de 15 — 20 minutos, previa coordinacion
con los directivos y sus equipos).

Capacitacion via streaming, relacionada a temas de contencion emocional, teletrabajo en
colaboracién con Mutual de Seguridad.

Comunicacidn Institucional

Campana Comunicacional institucional: plan comunicacional preventivo y articulado al plan de
retorno definido por la comisidn de articulacién.

Actualizacidn periddica de la informacién institucional, dirigida a todos los miembros de la
comunidad educativa mediante los canales formales (sitio web, redes sociales, correo
electrdnico, cdpsulas, material de difusion)®.

8.2.- Acciones técnicas

Distanciamiento fisico (segin MINSAL y normativa vigente).

Se ha considerado el distanciamiento fisico definido por los organismos gubernamentales y
expertos (1,0 metro, entre una persona y otra).

5 Plan de accion MINEDUC para Instituciones de Educacién Superior (marzo 2020)
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flreer) INSTITUCION
E N l \C@aruas ACREDITADA

Centro de Formacion Técnica

N

6 A0S

Estandar de ocupacién. Verificacién de las medidas tedricas de los recintos y edificios, para
establecer la capacidad real de aforo. Esta medida permitira determinar la capacidad real de
estudiantes, personal administrativo y poblacion flotante, en las instalaciones de acuerdo al
estdndar COVID — 19 ENAC.

Asimismo, se identificard mediante carteles y sefialéticas el aforo de salas de clases, talleres de
especialidad y de computacion, oficinas y espacios comunes (biblioteca, oficinas de atencién de
publico, comedor, patios y bafios).

Capacitacién y educacién preventiva (segun, Protocolo de limpieza y desinfeccion de

ambientes- COVID - 19 (Ord. B1 N° 879, MINSAL 17-03-2020)

Plan de capacitacion escalonado por estamentos sobre prevencién y seguridad respecto al
COVID - 19.

Mini charlas 5 minutos dirigida a los auxiliares y administrativos, sobre las nuevas formas de
interaccion, limpieza y cuidado de las dependencias y su frecuencia.

Charlas breves de especialistas dirigidas a los colaboradores, respecto a los efectos post-
cuarentena, para que puedan conocerlos, identificarlos y administrarlos, sin que eso implique
gue pidan licencia al mas minimo sintoma.

Elaborar un procedimiento de trabajo seguro, utilizar como referencia el “consideraciones
importantes en el uso de desinfectantes del ISP (2015).

Contar con el registro y documentar todas las capacitaciones realizadas, por eventual
fiscalizacion de las autoridades de salud.

8.3.- Acciones legales

Anexo de contrato colaboradores, incorporando teletrabajo.
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9. ACCIONES FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON COVID — 19 EN LOS LUGARES DE
TRABAJO

B s
ACCIONES FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON COVID-19 EN LOS LUGARES DE TRABAJIO

I PERSONA QUE SE PRESENTA EN EL LUGAR DE TRABAIO I l AVISO AL EMPLEADOR DE UN CASO CONFIRMADO
Trabajador sintomatico: Viajero proveniente del Contacto de caso confirmado,
Con temperatura de 37,8°Co més extranjero que no cumple que no cumple el pericdo de
y cualquiera de los siguientes el periodo de aislamiento aislamiento de 14 dias.
sintomas: tos seca o dificultad de 14 dias.
respiratoria o dolores musculares
cdolorde garganta

, ACCIONES DEL EMPLEADOR _]
Si un trabajador/trabajadora presenta Indicar a'l trabajador/a, ‘.‘“ ",t’ "° puede ?en@nccv " .su lugar Entregarinformacién de los contactos estrechos del caso
fiebre sobre 37,8 y cuslquieradelos detrabajoy debe cumplirsu aislamiento obligatorioen domicilio. confirmadosi es requerido porla AS: nombre, RUT, teléfono u
siguientes sintomas:tos secao otra. : J
dolores musculareso dolor de
garganta o dificultad respiratoria; el Comunicar esta situacién a la Seremi Salud a través de la plataforma Complementarlalista de contactos estrechos del caso
trabajador/trabajadoranc podra OIRS www.oirs.minsal.cl incluyendo nombre, RUT y teléfono del confirmado, si es requeridoporla AS
presentarse nicontinuaren su lugar trabajador/a.
de trabajo hasta que sea evaluado Reforzar medidas de prevencién de COVID-19 sefialadas en
porun médicoy determine conducta. este pr lo, a todos los trabajadores/as de la que

no son contactos estreches del caso confirmado

10. PROCEDIMIENTO INTERNO EN CASO DE ALERTA COVID 19 Y RESPONSABILIDADES

10.1.- Procedimientos internos.

Para dar cumplimiento de los procedimientos definidos a nivel institucional, toda persona que
presenten algun tipo de sintoma relacionado con COVID - 19 como: tos seca, fiebre sobre 37,8,
indigestién, dolor muscular, anomia, entre otros. NO DEBEN acudir a las dependencias del CFT
ENAC.

Los procedimientos institucionales norman y promueven funcionamiento articulado de acciones
entre los diferentes actores. Estos son:

e Procedimiento ingreso y salida COVID - 19
o Normar el ingreso y salida de los integrantes de la comunidad educativa y personas
externas, que asistan a las dependencias de la institucién.
o Implementar las normas de seguridad de entrada y salida, indicadas por la autoridad
sanitaria.
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Procedimiento: presencia de rebrote COVID - 19 en dependencias del CFT ENAC.
o Normar el actuar de los distintos integrantes de la institucidn, frente a la presencia de
posibles casos con COVID - 19, en las dependencias de la institucion, e implementar las
normas de seguridad sanitaria requeridas.

Procedimiento de sanitizacion de ambientes COVID - 19
o Dar a conocer las medidas preventivas que se implementaran en las instalaciones y
edificios del Centro de Formacidén Técnica Enac.
o Disminuir el riesgo y propagacién de COVID — 19.

10.2.- Responsabilidades a nivel de estructura organizacional.

Rectoria: mantener actualizada la informacién de COVID - 19 emitida por el organismo publico
respectivo, a nivel institucional y velar por la implementacién y cumplimiento de las normativas
sanitarias - acciones preventivas para mitigar el contagio y garantizar un retorno seguro de la
comunidad ENAC. La Rectoria, para estos efectos ha definido una comisién de articulacion de
emergencia, que serd la encargada de mantener esta actualizacion y seguimiento en el periodo
qgue dure la pandemia.

Vicerrectoria Académica: velar por la implementacién y cumplimiento de las normativas
sanitarias y acciones preventivas que se han definido a nivel institucional, por medio de las
direcciones de area y las areas de servicios académicos. Asimismo, generar un estandar
académico que incorpore las adecuaciones necesarias para entregar una educacion de calidad
y pertinente a nuestros estudiantes y un plan de capacitacion al cuerpo docente en materia de
formacion - educacidn virtual.

Vicerrectoria de Administracién y Finanzas: velar por la administracién de los recursos,
adquisicion de los insumos y adecuaciones necesarias para la incorporacién progresiva de los
colaboradores, docentes y estudiantes en condiciones de prevencién y seguridad sanitaria. Por
medio de las direcciones a cargo contribuir y garantizar el adecuado funcionamiento y
prestacion de los servicios académicos, ejecucion de la normativa laboral — legal y adaptacion,
habilitacidn de la infraestructura — espacios higiénicos (coworking, salas de clases, talleres de
computacion, talleres disciplinares y espacios comunes, etc.) para un retorno seguro.

Colaboradores y docentes: deben estar informados de los procedimientos institucionales de
prevencion y dar cumplimiento a la normativa y protocolos vigentes. Asimismo, velar que los
estudiantes den fiel cumplimiento del mismo en las instalaciones y salas de clases de ENAC. El
no cumplimiento, podria significar una amonestacion de acuerdo al protocolo interno.
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e Estudiantes: deben estar informados de los procedimientos institucionales de prevenciony dar
cumplimiento a la normativa y protocolos vigentes. El no cumplimiento, podria significar una
sancion académica — disciplinar.

e Personal externo a la institucion: toda persona externa a la institucion debe cumplir fielmente

con la normativa y protocolos preventivos vigentes. El no cumplimiento, faculta al personal de
ENAC prohibir el ingreso a las instalaciones de ENAC.
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