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Descripcion del Perfil de Egreso

El Técnico en Hoteleria y Turismo esta capacitado para coordinar, administrar, comercializar, ejecutar y prestar apoyo en proyectos, ofertas y negocios tanto turisticos como
hoteleros, integrando los parametros de calidad de acuerdo con las exigencias y tendencias actuales de la industria turistica global en el que se inserta, aplicando
procedimientos y software de gestion de programas turisticos y operando sistemas de reservas aéreas y hoteleras, de acuerdo con las necesidades del mercado, utilizando
el idioma inglés y el portugués para el ejercicio de su profesion.

Ademas, cuenta con el desarrollo de competencias basicas de comunicacion, razonamiento matematico e inglés para potenciar su desempefio laboral y competencias que
permiten el desarrollo de capacidades de emprendimiento, de acuerdo a los estandares exigidos por el mundo del trabajo.

Finalmente, el técnico contara con competencias asociadas al perfil del sello ENAC, integrando los valores de respeto por la dignidad de la persona, espiritu de servicio y colaboracion,
compromiso responsable con el entorno y desarrollo humano integral.

Campo Laboral

Las competencias que se sefalan en los siguientes apartados Los ambitos de desempefio en que puede insertarse un técnico
permiten a la persona desempefarse en el mercado laboral en con este perfil son:
las siguientes ocupaciones:

o -Empresas de la industria turistica
-Recepcionista -Empresas de hoteleria
-Guia de turismo -Empresas de la industria gastronémica
-Travel Manager -Centros de eventos, convenciones y catering
-Guia de turismo general -Agencias de viajes mayoristas y tour operadores
-Agente de viajes -Oficinas y centros de informacion turistica
-Jefe de Productos Turisticos -Empresas de transporte aéreo

-Gobernanta -Desarrollo independiente de su profesion
-Encargado de recepcion
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* Todas las mallas curriculares pueden ser modificadas por actualizacion de sus contenidos

COMPETENCIAS A LOGRAR: INFORMACIONES

G2 A2 OIS I @ ENAC 1: Alameda 2182 (Metro Republica)
COMPETENCIA SERVICIOS HOTELEROS

COMPETENCIA GESTION DE AGENCIA DE VIAJES @ ENAC 2: Alameda 1955 (Metro Los Héroes)

COMPETENCIA SERVICIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

COMPETENCIA GESTION HOTELERA @ szion Zai Y

COMPETENCIA TOUR OPERADOR (©) +56 9 3950 1780
COMPETENCIAS BASICAS Y TRANSVERSALES DEL AREA TECNOLOGIAS
COMPETENCIAS DEL PERFIL SELLO INSTITUCIONAL [E] siguenos en: @enac.chile




